
Программа 
стратегической сессии Регионального центра «Семья», посвященной 30-

летию со дня создания учреждения 
 
Дата: 02.02.2023, 10:00 – 15:30 
 
Место проведения: Дом социальной реабилитации семей и детей «Борки» 
 

Время Действия Ответственный 
10:50 -11:00 Прибытие участников  

 
 

11:00 - 11:10 Открытие сессии. 
Приветствие участников сессии, 
представление программы дня. 

Перминовой Е.В. 

11:10 - 11:30 Интерактивное знакомство в группах 
(построение по функциям сотрудников, по 
подразделениям…) 

Ведущий: 
Перминова Е.В. 
Кислицина И.Ю. 

11:30 – 11:40 Работа фронт-офиса по классификатору 
случаев. 
 
 
 
Презентация практик, диагностик, 
проектов центра (сайт) 
 

Ведущий:  
Перминова Е.В. 
Соведущие: 4 
специалиста фронт-
офиса (у каждого 
карточки из 
классификатора 
случаев) 

11:40 – 12:30 Разбор кейса.  
Реализация планов первичных действий 
по решению проблем 
несовершеннолетнего и семьи.  
Подбор команды сотрудников, 
формирование поручений, сроков. 
 
Актуализация знаний о: 
- техниках установления контакта, 
- типичных ситуациях,  
- диагностиках, 
- практиках и технологиях центра 
- соц. партнерах 
 

Ведущие 
специалисты (12 чел.) 
набирают команды 
для разбора случая 
 
Работа в интернет-
пространстве (банк 
данных, доступ к 
разным ресурсам) 
 
Инструментарий на 
флипчартах 
распределен по 6 
сферам концентрации 
проблем 
 
На стене 
предусмотрено место 
для фиксирования 
проблемных вопросов 
(«белые пятна») 



12:30 – 13:20 Формирование решений по кейсу.  
 
Оценивание проектов по сферам 
концентрации проблем (рейтинг 
применяемых практик). 
Пополнение базы.  
(работа в группах по вертушке) 
 
 

На стене 
 
Аналитики:  
Орлова Е.М., 
Мерзликина О.А. 
Формирование 
рейтинга готовых 
решений; 
нерешенные 
проблемы («белые 
пятна»). 

13:20 – 13:35 Кофе-брейк Аналитики 
Подготовка 
визуального ряда для 
презентации рейтинга 

13:35 – 13:45 Представление рейтинга готовых решений 
группой аналитиков. 
 

Аналитики 

13:45 – 14:00 Самозапись сотрудников на обучающие 
мероприятия (в т.ч. на обучение техникам 
установления контакта) 

 
Петухова М.Л. 

14:00 – 14:15 Представление нерешенных проблем. 
Мотивация на поиск решений.  

Перминова Е.В. 
 

14:15 – 14:45 Формирование групп сотрудников, 
заинтересованных в 
поиске/разработке/корректировке решений 
в недостаточно проработанных сферах 
концентрации проблем. 

Ведущий: 
Перминова Е.В. 
Фото: Кукарских М.А.  

14:45 – 15:00 Подведение итога сессии, постановка 
задач на 2023 год. 
Ритуал командообразования. 
Эмоциональное присоединение. 
Фотографирование 

Ведущий: 
Перминова Е.В. 
Фото: Кукарских М.А. 

15:00 – 15:30 Обед  
15:30 Отъезд участников  

 


